PCC

Group

QUALITATSPOLITIK

UNTERNEHMEN DER PCC-GRUPPE: PCC ROKITA SA, PCC EXOL SA,
PCC MCAA SP.Z 0.0., PCC CONSUMER PRODUCTS KOSMET. Z 0.0., LABANALITYKA
SP.Z 0.0., LABMATICSP. Z 0.0., PCC AUTOCHEM SP. Z 0.0., PCCPU SP.Z 0.0.

,Indem wir unsere Geschdfte in Ubereinstimmung mit den fiir uns verbindlichen Vorschriften fiihren, orientieren wir
uns an der kontinuierlichen Verbesserung des Qualitdtsmanagementsystems.”

Die Konzernleitung der PCC Rokita SA als Zentrale verpflichtet sich, die fiir ihre Tdtigkeit geltenden Vorschriften und
die zur Erreichung ihrer Ziele und Aufgaben erforderlichen Informationen und Ressourcen einzuhalten sowie die
Wirksamkeit des Qualitdtsmanagementsystems kontinuierlich zu verbessern und strategische Qualitétsziele fiir die
vom Integrierten Managementsystem erfassten Unternehmen der PCC-Gruppe festzulegen, das heifst:

die Erwartungen unserer Kunden zu verstehen und zu antizipieren

Produkte und Dienstleistungen von gleichbleibender Qualitat zu bieten, die den Kundenanforderungen
entsprechen

die Position des Konzerns als starker Handelspartner sicherzustellen

unsere Produktpalette auszubauen und die Marktattraktivitat unseres Angebots zu verbessern
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die Schllsselprozesse zu optimieren

Die Unternehmen der PCC-Gruppe beteiligen sich aktiv an der Verfolgung der strategischen Ziele.
Diese Ziele werden erreicht durch:

Kontinuierliche Zusammenarbeit mit den Kunden, um deren Erwartungen zu

Einbeziehung des Managements in die Qualitatsarbeit

Zusammenarbeit mit Lieferanten

Kontinuierliche Verbesserung der Qualifikation der Mitarbeiter

Entwicklung der Infrastruktur

Einsatz moderner informationstechnischer Systeme
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Verbesserung der Ergebnisse des Qualitditsmanagementsystems im Rahmen von Initiativen zur nachhaltigen

Entwicklung

Der Vorstand der Gesellschaft Gibertrdgt diese Politik auf alle Mitarbeiter und sonstige Personen, die fiir die

Gesellschaft zum Zwecke ihrer Umsetzung tatig sind.
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Dominika Tymczuk Wiestaw Klimkowski
Vorsitzender des Vorstandes Vorsitzender des Vorstandes
Generaldirektor PCC MCAA Sp. z 0.0. Generaldirektor PCC Rokita SA




